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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除


2.1 B2V

H &
[A1]

LEHMEHREEAETE -  EEEEAERHE
ERBEZERLSIEEEE RN -
ERERKRFIZEIINEGZE  EREE
2ERZHE -

2EBENMEER  WUEEINE - B
BBRINEE - BILBER AR EATE
RREFZAFES -

3.EXAERKEERKERS
&~ LERIAR -

AL ]

At 2ERHEES  BUER

FEEE
(5]

1FHMEHERAEETE  BEEEEAERH
Téﬁﬁﬁ%éﬁi% ]I§|LT$E§§€%§T\,\|§I
- NERERRIEETZEEBIINSE - B
ﬁLEEE’JéLﬂ
BE ~ fLEINEE -
BZRINEE ~ BOVRBRBERAAIEKREETSE
BARAJZFEE -
3BUEENELERES .
(DHEA®EE (ZHE) kEE -
FEHRIRIFEZR -
E%E’JA””%:,LM’E
BRBE -
Wﬁaﬁi[é;ﬂ#
MIZBEEXEE -
EFTEREE AR -
T#@/%/%E%ZEE

)
)
)
AN
)
)
i«
EanE LB diilsde

(2
(3
(4
(5
(6
(7
(8
9

SR ZEREER -

o1 Um ol o - OO0 REXEE

e 2= NS
TRk 173 N 13



2.1 B2V

106 £F E i -

1. BEREE// FEEXRKEECGBENIL LA - A—EFXES
FERAGITNEEE TE  RAEEL - AF N0 -

2. BEAESGRKEBEEE AN W INE - EREINEER
HEITHERE - EfhEREEZEEREE F#EE S 215
MERIR - BIoJZERFEDERAAB T f{LsFE 2L |

g, A =,

im0 e © 0B IEE - SEHNBNL BB

Al 14


簡報者
簡報註解
原105年委員共識
應依學員/住民需求選定合適的評估方法，不一定每次都使用制式的評估工具，採用觀察法、會談法等亦可。
專業人員能依據學員之不同狀況，如：收案、進展或結案，進行相關評估，其評估結果能讓團隊確實了解學員之功能及表現，則可達到評分說明B中「評估詳實完整」。
評分說明【日間型】【住宿型】第2點(5項)、【住宿型】第3點(9項)應每3個月均需評估一次，才符合C標準。
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除
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簡報者
簡報註解
原105年委員共識：
復健目標及計畫與評估結果密切連貫且具體可行，如：評估結果發現學員/住民個人衛生差，則應有相關訓練計畫
復健計畫之定期評估、修正宜有紀錄以供查證，並有相關人員簽章、註明日期
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除，刪除內容如下
修訂說明：
1.	新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點 
2.	酌修評分說明A
3.	修正評分說明B，以促使機構結合運用社區資源 
4.	修正評分說明C，酌修內容、刪除「修正頻率 」
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簡報者
簡報註解
原105年委員共識：
依學員/住民需求提供個別化之復健訓練並持續執行
尊重住民選擇
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年評分說明B：1.刪除贅字。，故105年予以刪除，刪除內容如下
修訂說明：
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點 
酌修評分說明A ，以促使機構結合運用社區資源 
酌修評分說明B1，以促使機構結合社區資源
新增評分說明B2，使機構依復健情形修正復健計畫 
新增評分說明C，使機構依復健評估安排相關活動，修正原B說明移至C2
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除，刪除內容如下
修訂說明：
修正基準文字 
修正原「目的」內容，以利機構知悉條文重點 
修正評分說明A，以鼓勵學員/住民自主健康管理 
修正評分說明B2，以促使機構結合社區資源 
修正評分說明C1，以促使機構結合社區資源 
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除，刪除內容如下
修訂說明：
修正【住宿型】基準名稱
修正「目的」內容
修正【住宿型】評分說明A，以提高住民外出工作比率
修正評分說明B，以促使機構結合社區資源
修正評分說明C，依據職業功能評估結果提供相關就業服務
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簡報者
簡報註解
原105年委員共識：
日間型機構本就應該提供工作復健訓練及轉銜服務，應依學員需求安排進行工作訓練，惟不僅以就業為目的，亦包含訓練學員可回歸家庭、協助家務。
承上，考量學員適應能力，即使轉介至職業輔導評量或庇護工場，仍應持續追蹤學員轉出後之訓練狀況(追蹤時間以2~3個月為宜)，才能決定是否結案，並據以進行檢討分析。
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除，刪除內容如下
修訂說明：
酌修基準名稱
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點
修正評分說明B，會談應與復建計畫結合
修正評分說明C1，使主責專業人員能考量個別復健需求
新增評分說明C2，說明會議紀錄應有的內容
新增評分說明[註]，以說明49床以下機構專任管理人員執行及其紀錄的認列標準
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簡報者
簡報註解
原105年委員共識：
由專業人員執行即可，並非僅能由臨床心理師執行。
有定期會談、注意是否流於形式。
紀錄應能呈現學員/住民之個別問題。
49床以下機構，若專任管理人員有抵任兼任專業人員時數者，可執行專業性業務且相關紀錄可認列已納入106年基準之備註
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除，刪除內容如下
修訂說明：
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點，將原評分說明移至註 
修正【住宿型】評分說明A、B2、C2，以提高住民應能自行保管藥物之比率 
修正【日間型】評分說明C，機構應有相關輔導計畫並落實執行 
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除，刪除內容如下
修訂說明：
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點，將原評分說明移至註 
修正評分說明C1，以說明討論會議應有的會議時間
新增【住宿型】評分說明C2，以說明討論會應安排全體住民方便參與時間
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簡報者
簡報註解
105年委員共識：
依據討論內容與開會頻率評量，不拘泥於固定名稱
機構需依參與學員/住民人數提供足夠的時間討論，建議會議時間至少需達45分鐘為宜已納入106年基準評分說明C1
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除，刪除內容如下
修訂說明：
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點，
移動原評分說明第1點內容移至註，第2點修正後新增至C4
修正評分說明C2，說明每位學員/住民應參與會議時間
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簡報者
簡報註解
原105年委員共識：
工作人員應重視會議結論，並協助住民解決問題
依據討論內容與開會頻率評量，不拘泥於固定名稱，建議會議時間至少需達45分鐘為宜已納入106年基準評分說明C2
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除，刪除內容如下
修訂說明：
修正基準文字
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點 
修正評分說明A 
修正原評分說明A移至B1，修正B2提高家屬參與活動比率 
新增評分說明C，機構應能依據「家庭及社會支持系統」評估結果，與家屬定期聯繫，修正C2提高家屬參與活動比率 
新增評分說明[註]2、3說明家屬參與比率計算方式 
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簡報者
簡報註解
105年委員共識：
參加人數比例為全年度累計，且同一學員/住民之家屬不重複計算，如：同一學員/住民有多位家屬參與僅得列計1位。
針對無家屬個案，或家屬確實在國外，無法前來者，可於分母扣除。
已納入106年基準之備註2、3
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除
原修訂說明：
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點 
酌修評分說明A 
修正評分說明B，以促使機構結合社區資源 
合併原評分說明C1、C2為C1，新增C2使機構持續參與社區服務，新增C3使能學員/住民參與活動規劃 
新增【日間型】評分說明註，以說明社區融合定義
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除
原修訂說明：
修正基準文字 
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點
將原評分說明移至註 
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除
原修訂說明：
修正基準名稱 
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點 
修正原評分方式由「符合、不符合」修正為「A、C、E」 
刪除原收案條件由機構自訂 
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簡報者
簡報註解
原105年委員共識：
經適當評估而收案（檢視評估紀錄）
所收住民符合機構之訓練目標
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年1.修正評分說明之分母文字敘述，增加「內」字。，故105年予以刪除
原修訂說明：
修正基準名稱 
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點
修正新增評分說明A與B，配合評鑑效期，修正計算期間為4年
修正新增評分說明B，使機構能提具體成功案例
刪除新增評分說明C2
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簡報者
簡報註解
原105年委員共識：
經適當評估而收案（檢視評估紀錄）
所收住民符合機構之訓練目標
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除
原修訂說明：
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點
將原評分說明第1點內容移至註1
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除
原修訂說明：
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點 
酌修評分說明A 
合併原評分說明C1、C2、C4內容為C1、C2 
新增【住宿型】評分說明註3，以說明可免評條件 
修正評分方式為「A、C、E」 
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簡報者
簡報註解
原105年委員共識：
評分說明[註]1所指範圍僅得佔住民復健治療所衍生之收入的10%
「學員復健治療所衍生之收入須以現金方式給予住民/學員，若機構以點數兌換，則本項視為不符合。」
復健基金的使用，須依機構所訂之復健基金管理要點規範辦理，及經復健基金管理委員會或小組討論決議
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除
原修訂說明：
酌修基準名稱 
新增「目的」說明，以利機構知悉條文重點 
修正評分方式為「A、C、E」 
酌修評分說明2文字 
新增評分說明3，依據學員/住民需求，訂定個別服務計畫 
新增【日間型】評分說明6與【住宿型】評分說明8，以維護學員/住民隱私 
酌修【日間型】評分說明7與【住宿型】評分說明9文字 
新增【日間型】評分說明9及【住宿型】評分說明13，以規範機構收費標準 
新增【住宿型】評分說明6、7以維護住民基本生活權益及人權 
新增【住宿型】評分說明10，使住民有選擇備餐方式 
新增【住宿型】評分說明11，以規範機構保管住民所得
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簡報者
簡報註解
原105年委員共識：
住民若受僱於機構時，機構應依勞動基準法相關規定辦理，不能再以「住民」或「學員」身份申報社區復健各項費用
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除
原修訂說明：
酌修基準名稱 
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點 
增修住民應能保管「全部」之文字 
修正評分說明C，以說明金錢管理訓練之條件
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年修正住宿型評分說明選項E項為「不完全符合C之要求」。，故105年予以刪除
原修訂說明：
酌修基準名稱 
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點 
修正評分方式為「A、C、E」 
酌修評分說明A 
新增評分說明C4，以維護學員/住民口腔健康 
新增評分說明C5、C9，配合疾病管制署「感染管制查核」相關政策
新增評分說明C8 ，參採病權代表建議



akt/

el
-

HEZ 3.7 EER2&8E
FEE 38 EEERE

“’ﬁnfn

LS LS

i T

Ml Ml
sl nId

'
-

&bt

=loES

EEES

61&{7‘%%J%%Em)\mmm¢fk%1 Rz
B Ry -
7%% MR ERA Y mERRh LA

TR T

61{‘FFE%U%?EE/\DMQM%1 ZOTS
Es Ry -

IMF - ESEEAYmERR LH A

TR

SMZT%J_\_TIE'T RERMERESHBEESE |SHBERRERHERHERTSHEAEEE
B (2B - BER Bl ) - B (2B - FER - Bl ) -
0.ZHBIITHEMAEMRIFZESRE |92HEMTHERAERRIFZERER
WMERTEIALMNX - B8F - BEAER | REXFTEIALMNX - BF - BEAE
PR EEFI#E KPREFE -
E: AE2fmaCzE®EX - E: ARERaCZEX -

sV ihianae © mBIEE  EXRABHSURIE e b 2.




.

. ] =T =\
EFE'?*‘” 3.8 /1I4 B3IV FRIERERSREENE
HEARE - WERART
HE R EEi

=AY : =AY :

BRI IS ERIEESBEENRERTSH (RERII ST 5EREESBENERTSH
e BRUZZB/FLZAERER iz BRUZZ/FPLZARER -

A 5B BEFREGE=R E’J?EBE&ESZET it e |A: 5B BHEREEENEM RNEE -
B: "&5C HAETEMMEE RMETDMT - B: /&5C HETEMMEE RMETDMT -

C: C:
lLIEBESBESERENERSHZ2ABEE| 1IKBIBRESEBENRERSH ZARREHE

nTZE@tDZFE}E'T/E%UIL%E CAEEWAT -
2B TIEAESRGNERACEE -

3.EmBBR IR ERFEEEME - BIE
LS - FE (RBER) - M EADE
B ACEE °
ﬁ?%./:.\CZ;dZ
EAFECZEK -
[E
ESBERAEREMHEE | K- Q %14[
AE1ETH ~ KB - ﬁ?M%%*ﬁ R
EM/QT’% AR~ ZEYER - BETS ﬁﬁ%ﬁ%}

o7 Mmoo - OO FEXEE

e
o
m Nis.

S5 - Al

Rl @ Z RBIEFREE - WEBAT
2BTIEAEZRGENRCER -
3.EmBNRRLIBCERFEREME - BHIE

RS - FE (RBER) - M EADE

WA ACEE °

ﬁﬁfﬁ

EAEE

CZEXK -

: CZEXK -
[H]

BY £z, BR

EBEREEEEHER K
AEETR Ft%ﬁJ

: $Z %#
RIMSE - BERBR
DY) R - RS 1’\’”F

Al A A

Cica ] s e


簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除
原修訂說明：
酌修基準名稱 
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點，將原評分說明移至註 
修正評分說明C1，應訂定各類不同特性之處理流程 
新增評分說明C3，配合疾病管制署「感染管制查核」相關政策
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簡報者
簡報註解
原105年委員共識：
異常事件應陳報至負責人，且事件處理表單與紀錄應有相關人員簽章
若為新設立機構，則視其是否訂有相關處理流程、表單並依據實際狀況酌予給分
應有相關紀錄，內容包含事件發生之個人或情境因素，並有相關工作人員之檢討會議，且擬訂改善措施，並確實執行
針對不同異常事件應有不同作業流程
實地查證時，機構告知未發生異常事件，惟訂有相關處理流程、表單等，僅得評量為C
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年依106年度精神照護機構評鑑業務專案小組第四次會議決議修正，新增住宿型機構評鑑基準3.10[註]內容，故105年予以刪除
原修訂說明：
整併原「安全消防設施及訓練」基準新增「建立機構緊急應變管理機制並落實執行」基準，以強化機構對緊急事件應變管理機制及符國際評鑑基準項目設計之要求
修正評分說明C，建構安全環境、訂定緊急應變機制並定期進行災害演練是降低機構因天然或人為意外造成危害的基本措施，應落實執行
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簡報者
簡報註解
原105年委員共識：
查閱消防演習及逃生訓練之紀錄、消防安全檢查紀錄，視需要進行實地測試
機構應每年進行演練
各項設施、設備應具安全性，尤其是瓦斯與熱水器
參照「消防法施行細則」規定，非甲類場所（精神復健機構）消防安全設備檢修頻率為每年1次
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除
原修訂說明：
酌修基準名稱 
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點 
酌修評分說明C 
刪除評分說明註之說明文字 
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除
原修訂說明：
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點
移動原評分說明第1點內容至註，第2點整併至C2
修正評分說明C1，以說明會議召開頻率
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簡報者
簡報註解
修訂說明：106年未修正，故105年予以刪除
原修訂說明：
酌修基準名稱 
新增「目的」內容，以利機構知悉條文重點 
修正評分說明C文字，增加將統計分析結果公告周知 
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