
財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會 

醫療品質學院 

課程與講師介紹 

領域主題 【有效的醫療品質系統運作】醫療品質概論 

簡 介 

一、 醫療品質的定義 

二、 醫療品質的架構 

三、 醫療品質文化 

四、 顧客之觀念 

五、 以病人為中心的照護 

六、 醫療品質與醫療糾紛 

七、 醫療品質與醫療成本 

八、 醫療品質與醫院管理 

講師姓名 趙子傑 
  

現 職 

醫療財團法人羅許基金會羅東博愛

醫院院長 

最高學歷 

University of Illinois at Chicago, 

Department of Anatomy and Cell 

Biology,PhD 

專 長 

品質管理相關專長： 

 品質指標管理 

 團隊資源管理 

 手術全期安全 

 



醫療照護專業領域： 

 腫瘤外科 

 內分泌外科 

 乳房外科 

 腸胃外科 

經     歷     

 林口長庚紀念醫院 一般外科系

主任 

 長庚紀念醫院台北林口院區品質

管理中心 執行長 

 林口長庚紀念醫院 醫療品質審

議委員會 副主席 

 台灣內分泌外科醫學會 理事長 

 財團法人醫院評鑑暨醫療品質策

進會 台灣臨床成效指標 TCPI 專

案小組 委員 

 財團法人醫院評鑑暨醫療品質策

進會，抗生素管理計畫專案管理

中心專案小組 委員 

 


