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課程與講師介紹 

領域主題 【團隊形成與合作】狀況掌握 Situation Monitoring 

簡 介 

一、 知悉威脅與錯誤管理(Treat & Error Management)的意義 

二、 了解狀況監測(situation monitoring)的意義 

三、 了解交互監測(cross monitoring)的意義 

四、 了解狀況警覺(situation awareness, SA)的意義 

五、 知曉 「 STEP 」 代表的意涵 

六、 了解 共享心智模式(shared mental model)的重要性 

七、 辨識出狀況監測的障礙,所需的工具和策略,以及將其應   

      用於威脅與錯誤管理(Treat & Error Management) 
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