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緣起

衛生局組織編制調整 (成立全國第一個心理與精神衛生科)

97年台南市爭取自殺防治推廣區計畫

97年7月4日精神衛生法修法

自殺為十大死因第九位及青壯年十大死因第三位

96年日本通過【自殺總合對策大綱】

【自殺對策基本法】

健康城市推動小組
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創制目的與過程 (1/3)

目的:

 通報法源法制化後

1.通報轉介系統活化，污名化降低，求救管道暢通。

2.可避免通報單位侵犯隱私權之疑慮。

法源:

1. 地方制度法第十九條第九款第一目

2. 精神衛生法第七條

3. 行政執行法第三十七條及行政程序法第一百六十五條
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創制目的與過程 (2/3)

• 籌備會議及草案內容架構設計

• 臺南市自殺通報及關懷自治條例(草案，共13條)

用詞定義

自殺危險性評估工具

設置心理健康推動委員會及訂定辦法

• 每月召開外部專家委員會議

• 草案內容分會至市府跨局處意見

• 依據台南市自治條例制定修正作業程序

• 陳報自治法規審查小組審議及初審意見補充 ( 歷經8次
審議 )。【法規衝擊影響評估書面報告】

• 99年3月8日公布實施，函報中央主管機關備查
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跨團隊合作及具體作為

• 成立心理健康推動委員會

下設「預防宣導組」、「緊急救護組」、「醫療關懷組」
、「福利救助組」及「綜合規劃組」5組

• 每年9月10日起一週，訂為臺南市心理健康週

• 編制自殺防治工作手冊，建立通報標準作業流程

1.制定個案管理服務標準處置流程

2.訂定重覆自殺個案個案管理計畫－降低重複自殺率

3.修訂跨局處網絡自殺高危險群轉介單（第三版）

4.編製關懷服務資源手冊（第二版）及關懷信
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危機處理訓練

自殺防治守門人培訓

自殺通報與關懷自治
條例宣導

專業人員
談判技巧人才庫訓練

種子教師認證

98年 665人
里鄰長 203人

99年 256人
里鄰長 203人

59場次

4191人參加

98年62場 99年71場
職業工會
52社區關懷照顧據點
保健志工〈350 人〉
志推志工

98年初階訓練2場次
99年進階訓練3場次
社工人員 52 人
學校輔導老師 70 人



效益分析(統計半年成效)

醫院漏報量
由 22.3% 下降至 14.1 %

網絡行政通報數
由 82人增加至 121人

警政通報(提供完整ID 追蹤)
由 15.3% 提升至 66.7%

99年1-6月
自殺死亡累積
與去年同期
減少26人



97 – 99年同期(1-6月)自殺死亡人數消長
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年度 月份 1月 2月 3月 4月 5月 6月 合計

99 9 6 10 8 5 13 51

98 7 14 13 10 17 16 77

97 7 12 11 15 11 7 63



創制目的與過程 (3/3)

縣市合併

• 101.12.21 公布「臺南市自殺通報及關懷自治條例」

• 102.07.05 訂定「臺南市自殺個案資料庫使用管理要點」

• 102.07.08 公布「臺南市自殺人道通報獎勵辦法」

• 106.06.29 「臺南市自殺通報及關懷自治條例」雙語化
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每10萬人口自殺死亡率 103年 15.1

100年 17.8

65歲長者自殺死亡人 104年 71人

101年 82人

阻斷燒炭自殺人數 103年 78人

100年 165人

數字會說話

網網相連



健康城市-心理健康獎

 臺灣健康城市聯盟102年-104年連續三年獲獎

第五屆 ( 健康心理獎-愛在臺南~建構全方位自殺防治網 )

第六屆 ( 健康心理獎-燒炭自殺防治 )

第七屆 ( 健康心理獎- 3Q無鬱卒長者社區在古都 )

第十屆 ( 創新成果獎-健康平等獎 )

 西太平洋地區健康城市聯盟105年口頭報告獎

 全國衛生局心理衛生教育多媒體獎105年第一名

 106年公共健康組織創新獎 ( 掌握心方向-心理健康促進計畫 )

 106年 ( 自殺防治成效績優獎 )
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執行困難與突破

法寶

BSC平衡計分卡健康策略地圖+PDCA

關連圖

通報比

30天再自殺率
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