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戴德森醫療財團法人嘉義基督教醫院戴德森醫療財團法人嘉義基督教醫院戴德森醫療財團法人嘉義基督教醫院戴德森醫療財團法人嘉義基督教醫院

報告者報告者報告者報告者：：：：教學教學教學教學部部部部 翁埈德翁埈德翁埈德翁埈德 主任主任主任主任

用心與創新用心與創新用心與創新用心與創新
成效指標一定拿成效指標一定拿成效指標一定拿成效指標一定拿””””佳績佳績佳績佳績””””



戴德森醫療財團法人嘉義基督教醫院戴德森醫療財團法人嘉義基督教醫院戴德森醫療財團法人嘉義基督教醫院戴德森醫療財團法人嘉義基督教醫院

報告摘要報告摘要報告摘要報告摘要

如何達成如何達成如何達成如何達成「「「「成效成效成效成效
指標好成績指標好成績指標好成績指標好成績」」」」

如何如何如何如何執行執行執行執行

””””教學特色教學特色教學特色教學特色””””

如何展現如何展現如何展現如何展現

””””執行成果執行成果執行成果執行成果””””

•達成達成達成達成『『『『成效指標好成績成效指標好成績成效指標好成績成效指標好成績』』』』原則原則原則原則

•追求追求追求追求『『『『執行執行執行執行』』』』品質與效益重要品質與效益重要品質與效益重要品質與效益重要
秘訣秘訣秘訣秘訣

•執行執行執行執行「「「「教學特色教學特色教學特色教學特色」」」」的重要元素的重要元素的重要元素的重要元素

•執行執行執行執行「「「「教學特色教學特色教學特色教學特色」」」」的技巧的技巧的技巧的技巧

•「「「「教學特色教學特色教學特色教學特色」」」」呈現之實例分享呈現之實例分享呈現之實例分享呈現之實例分享
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假設我們一起參加了這場比賽假設我們一起參加了這場比賽假設我們一起參加了這場比賽假設我們一起參加了這場比賽～～～～

�比賽主題：水果拼盤

�比賽規則：請使用5種以內的水果，在1小時內完成

����想一想想一想想一想想一想！！！！您會是哪一個作品的參賽者您會是哪一個作品的參賽者您會是哪一個作品的參賽者您會是哪一個作品的參賽者？？？？？？？？

����就依照規定將材料擺上就好了就依照規定將材料擺上就好了就依照規定將材料擺上就好了就依照規定將材料擺上就好了！！！！

����將材料基本處理一下排整齊就好了將材料基本處理一下排整齊就好了將材料基本處理一下排整齊就好了將材料基本處理一下排整齊就好了！！！！

����設計個主題設計個主題設計個主題設計個主題，，，，讓每一種材料各自展現角色讓每一種材料各自展現角色讓每一種材料各自展現角色讓每一種材料各自展現角色！！！！
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執行執行執行執行

（80％）

包裝包裝包裝包裝

（20％）

““““好成績好成績好成績好成績””””

達成達成達成達成『『『『成效指標好成績成效指標好成績成效指標好成績成效指標好成績』』』』原則原則原則原則
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追求追求追求追求『『『『執行執行執行執行』』』』品質與效益重要秘訣品質與效益重要秘訣品質與效益重要秘訣品質與效益重要秘訣

•善用善用善用善用PDCAPDCAPDCAPDCA

•就是要就是要就是要就是要””””改變改變改變改變”

•擬定行動計畫

•築夢踏實

•掌握掌握掌握掌握「「「「評分基準評分基準評分基準評分基準」」」」差異差異差異差異

•掌握委員的建議掌握委員的建議掌握委員的建議掌握委員的建議

• 掌握計畫推動重點掌握計畫推動重點掌握計畫推動重點掌握計畫推動重點

•多看多比較多看多比較多看多比較多看多比較

•不設限不設限不設限不設限，，，，創意就來創意就來創意就來創意就來

追求追求追求追求

創意創意創意創意

掌握掌握掌握掌握

基準基準基準基準

樂於樂於樂於樂於

改變改變改變改變

一步一步一步一步

一腳印一腳印一腳印一腳印
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�產生差異化

�加值(Add-Value)

�發生新關係

�有創意

執行執行執行執行「「「「教學特色教學特色教學特色教學特色」」」」的要素的要素的要素的要素
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執行執行執行執行「「「「教學特色教學特色教學特色教學特色」」」」的技巧的技巧的技巧的技巧

�打破成習打破成習打破成習打破成習，，，，時時動腦時時動腦時時動腦時時動腦

�多看多尋求靈感多看多尋求靈感多看多尋求靈感多看多尋求靈感

�勇於改變勇於改變勇於改變勇於改變



戴德森醫療財團法人嘉義基督教醫院戴德森醫療財團法人嘉義基督教醫院戴德森醫療財團法人嘉義基督教醫院戴德森醫療財團法人嘉義基督教醫院

只要用心只要用心只要用心只要用心，，，，『『『『教學特色教學特色教學特色教學特色』』』』就會產生就會產生就會產生就會產生

����案例一案例一案例一案例一：：：：TRMTRMTRMTRM的推動的推動的推動的推動////來自來自來自來自『『『『奧斯卡金像獎奧斯卡金像獎奧斯卡金像獎奧斯卡金像獎』』』』的靈感的靈感的靈感的靈感

�行動方案：舉辦『戴德森金像獎』

一一一一、、、、比賽主題比賽主題比賽主題比賽主題：以TRM 任一手法為題材，模擬國內實際醫療

團隊作業為劇情。

二二二二、、、、活動設計之特色活動設計之特色活動設計之特色活動設計之特色

1111舉辦舉辦舉辦舉辦「「「「影片拍攝及戲劇教學工作坊影片拍攝及戲劇教學工作坊影片拍攝及戲劇教學工作坊影片拍攝及戲劇教學工作坊」」」」

2222舉辦舉辦舉辦舉辦TRMTRMTRMTRM相關技巧複習課程相關技巧複習課程相關技巧複習課程相關技巧複習課程

3333舉辦舉辦舉辦舉辦『『『『戴德森電影週戴德森電影週戴德森電影週戴德森電影週』』』』

4444舉辦舉辦舉辦舉辦「「「「戴德森金像獎頒獎典禮戴德森金像獎頒獎典禮戴德森金像獎頒獎典禮戴德森金像獎頒獎典禮」」」」
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基於資源整合基於資源整合基於資源整合基於資源整合，，，，『『『『教學特色教學特色教學特色教學特色』』』』就會產生就會產生就會產生就會產生

����案例二案例二案例二案例二：：：：MoodleMoodleMoodleMoodle教學平台功能性提升教學平台功能性提升教學平台功能性提升教學平台功能性提升

�目的：整合院內教學資源。科部與職系課程教學全面線上化

如如如如：：：：醫事檢驗導入醫事檢驗導入醫事檢驗導入醫事檢驗導入moodlemoodlemoodlemoodle 線上教學與測試線上教學與測試線上教學與測試線上教學與測試，，，，與國考證與國考證與國考證與國考證
照考試同步照考試同步照考試同步照考試同步。。。。
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基於創造服務價值基於創造服務價值基於創造服務價值基於創造服務價值，，，，『『『『教學特色教學特色教學特色教學特色』』』』就會產生就會產生就會產生就會產生

����案例三案例三案例三案例三：：：：圖書館創造服務特色與價值圖書館創造服務特色與價值圖書館創造服務特色與價值圖書館創造服務特色與價值
����行動方案行動方案行動方案行動方案：：：：便捷溫馨的便捷溫馨的便捷溫馨的便捷溫馨的｢｢｢｢文獻宅急便服務文獻宅急便服務文獻宅急便服務文獻宅急便服務｣｣｣｣
�目的：解決院內醫護人員對於研究/研究/教學上所需之期刊文

獻取得，提供快速、免費的全文期刊服務
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����成效指標的委員如何打分數成效指標的委員如何打分數成效指標的委員如何打分數成效指標的委員如何打分數????

����委員不在現場委員不在現場委員不在現場委員不在現場

����透過上傳的檔案資料透過上傳的檔案資料透過上傳的檔案資料透過上傳的檔案資料

因此因此因此因此~

上傳資料的上傳資料的上傳資料的上傳資料的具體性具體性具體性具體性、、、、說服性說服性說服性說服性、、、、豐富性豐富性豐富性豐富性

就非常重要就非常重要就非常重要就非常重要！！！！！！！！

先思考這個問題先思考這個問題先思考這個問題先思考這個問題------------------------
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如何包裝如何包裝如何包裝如何包裝～～～～豐富佐證資料豐富佐證資料豐富佐證資料豐富佐證資料

� 指標內容提及的指標內容提及的指標內容提及的指標內容提及的，，，，佐證資料一定附上佐證資料一定附上佐證資料一定附上佐證資料一定附上
� 提供貼心服務提供貼心服務提供貼心服務提供貼心服務～～～～幫委員作重點摘要幫委員作重點摘要幫委員作重點摘要幫委員作重點摘要
� 善用編輯軟體善用編輯軟體善用編輯軟體善用編輯軟體，，，，讓上傳檔案之容量限制降低讓上傳檔案之容量限制降低讓上傳檔案之容量限制降低讓上傳檔案之容量限制降低
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只要堅持只要堅持只要堅持只要堅持，，，，就會時時有特色就會時時有特色就會時時有特色就會時時有特色

�嘉基的故事
�「成為全國成為全國成為全國成為全國TRMTRMTRMTRM的標竿的標竿的標竿的標竿」」」」這個夢開始於97年
�每一年都要自我挑戰-今年跟去年的不同
�堅持夢想，一步一腳印
�We Are The Team
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