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大綱

◼各任務基準條文一覽表

◼基準研修方向

◼任務五基準及評分說明

⚫基準項目重要修訂

⚫試評委員共識
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各任務基準條文一覽表

任務別 基準 總條數 試評條文數
內含試評項
目之條文數

一
提供重、難症及特殊疾病之醫療服務，
並具成效

9 0 0

二 提升區域醫療水準並落實分級醫療 6 0 0

三 卓越的醫療品質與病人安全 9 1 0

四 投入創新研發，帶動醫療健康科技發展 7 0 2

五 配合國家政策，肩負社會公益責任 8 2 1

總計 39 3 3
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任務五基準條文分類統計表

項次 基準 條文數 試評條文數

5.1 積極推動器官勸募、安寧照護及預立醫療決定機制

2 05.1.1 強化器官勸募機制並有具體成效

5.1.2 強化安寧照護及預立醫療決定機制並有具體成效

5.2 配合兒童健康醫療網絡推動，提升兒童照護品質

2 0試5.2.1 強化兒童急重症照護能力

試5.2.2 成立兒童健康照護資源中心，提供具特色之照護服務

5.3 積極參與國際衛生活動，並提供必要國際醫療援助

2 05.3.1 積極參與國際組織活動或交流

5.3.2 積極提供國際醫療援助，並協助培育醫事人才

5.4 配合其他國家政策

2 25.4.1
積極參與醫療糾紛鑑定及法醫服務工作，培養專業人才，且品
質良好

5.4.2 推動智慧醫療
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備註：「試評條文/試評項目」：此類審查結果不納入評鑑成績計算，於條號前或評分說明後，以「試」字註記。



◼強化器官勸募、安寧照護，並配合病人自主權利法正式施行，納

入病人自主權利基準內容。

◼為配合兒童醫療網政策，提升兒童照護品質，新增強化兒童急重

症照護能力、兒童健康照護資源中心之基準為試評條文。

◼提供國際醫療援助，並培育醫事人才。

◼配合法醫師法以及引導醫學中心協助法醫相關業務，納入設有法

醫部門或培育法醫相關專業人才之評分說明，並列為試評項目。

◼為鼓勵醫院發展智慧醫療，納入推動智慧醫療的過程中，強化資

訊安全與病人安全具體作為之基準內容。
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基準研修方向



5.1
積極推動器官勸募、安寧照護
及預立醫療決定機制

6



◼評分說明

審查過去4年醫院器官勸募執行情況，包括：

1.醫院器官勸募計畫之目標、評量指標與分年達成情形合理性之檢

討及改善方案。

2.相關作業之標準作業程序(含流程圖)有檢討改善之機制及具體事

證。

3.設有器官勸募協調人員，並每年應接受器官捐贈相關之教育訓練。

4.分年之器官勸募成效良好。

5.辦理醫院員工及民眾器官捐贈之宣導活動及成果。

5.1.1強化器官勸募機制並有具體成效(1/2)
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◼評分說明

[註]

1.「器官勸募協調人員」係指接受器官移植登錄中心舉辦該類人員

資格認證核心課程，通過考試取得證書之人員。

2.「勸募成效」係參考器官勸募人數、勸募成功人數，以及參考器

官捐贈移植登錄中心提供之勸募成功器官數、捐贈成功器官數、

捐贈第一類器官數、捐贈第二類器官數等。

5.1.1強化器官勸募機制並有具體成效(2/2)
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◼評分說明

審查過去4年醫院安寧照護及預立醫療決定機制執行情況，包括：

1.提供預立醫療照護諮商(Advance Care Planning, ACP)服務。

2.組成安寧照護團隊，提供末期病人適當之安寧療護，成效良好。

3.具備完善之教育訓練計畫，並能提供他院人員臨床訓練場所(含

見、實習)，有具體成效。

4.辦理院內員工及社區民眾不施行心肺復甦術(Do Not Resuscitate,

DNR)及預立醫療決定(Advance Decision, AD)之宣導活動及成果。

5.參考中央健康保險署及台灣安寧照顧協會所提供之相關資料。

5.1.2強化安寧照護及預立醫療決定機制
並有具體成效(1/2)
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◼評分說明

[註]

1.安寧療護成效係參考中央健康保險署提供之各類型安寧療護服務人數及成長率、癌

症及非癌病人安寧療護服務人數及成長率、癌症及非癌病人符合安寧收案條件死亡

前一年接受安寧療護比率。

2.臨床訓練之「具體成效」係參考醫院提供分年辦理之訓練課程名稱，含訓練對象(職

稱)、人數(本院及他院分列)及時數等之成果。

5.1.2強化安寧照護及預立醫療決定機制
並有具體成效(2/2)
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5.2
配合兒童健康醫療網絡推動，
提升兒童照護品質

(試)
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◼評分說明

審查過去4年醫院提供兒童急重症照護之情形，包含兒童急診、

重症加護醫療人力、資源投入及服務成效。

試5.2.1強化兒童急重症照護能力
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試評
不計分



◼評分說明

審查過去4年提供具有特色之兒童健康照護資源中心(包含人才培育、

服務模式創新及資源投入)，如：

1.疑似家暴兒虐個案之照護整合中心。

2.身心障礙兒童醫療照護(如：口腔、聽力及視力等)。

3.發展遲緩兒童早期療育。

4.早產兒評估與追蹤。

5.其他醫院自陳具特色之兒童健康照護服務。

試5.2.2成立兒童健康照護資源中心，提
供具特色之照護服務
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試評
不計分



◼資料表填寫說明

說明：

請自行陳述醫院針對基準5.2.1

「強化兒童急重症照護能力」

及5.2.2成立兒童健康照護資源

中心，提供具特色之照護服務

之評分說明之執行成效，限二

頁。

試5.2配合兒童健康醫療網絡推動，提升
兒童照護品質
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試評
不計分



5.3
積極參與國際衛生活動，並提供
必要國際醫療援助
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◼評分說明

[註]

本基準所指之國際衛生活動及國際醫療援助為：

1. 接受政府相關單位(外交部、衛生福利部等單位)委託辦理之醫衛相關計畫，如：

「台灣衛生中心計畫」、「台灣醫療計畫」，或其他醫療衛生相關計畫。

2. 醫院依據外交部提供辦理國際醫療合作優先名單中所列之國家或地區，自主進行

或與外交部公告之國內醫療衛生或人道慈善NGO團體合作辦理之國際醫療援助計

畫或活動。

3. 配合國家政策(如：新南向政策等)所列之國家，進行國際醫衛合作與產業鏈發展。

4. 醫院自主進行其他國家或地區之國際衛生活動及國際醫療援助。

5.3積極參與國際衛生活動，並提供必要
國際醫療援助
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◼評分說明

1.審查過去4年醫院協助推動我國深化及廣化參與世界衛生組織

(WHO)相關機制、活動及會議之情形，包括：

(1)出席WHO或與WHO有正式關係之國際非政府組織(WHO Non-

State Actors，簡稱WHO NSA，名單詳見附錄，以WHO網站之

最新公告為準)相關會議或活動。

(2)與WHO或WHO NSA合作辦理國際性醫療衛生計畫、會議或活

動。

(3)擔任WHO NSA之區域或總會相關幹部。

5.3.1積極參與國際組織活動或交流(1/2)
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◼評分說明

2.審查過去4年醫院積極參與國際醫療衛生相關活動情形，包括

(1)以國內專業團體代表之身分，競逐其所屬之國際衛生相關組織

區域或總會理事長或理事會委員等具影響力的職務。

(2)參加國際醫療衛生相關會議次數、發表文章。

(3)擔任國際醫療衛生相關會議座長。

5.3.1積極參與國際組織活動或交流(2/2)
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◼評分說明

1.審查過去4年醫院配合政府相關單位政策，參與國際醫療援助之

辦理情形，包括：

(1)提供優秀醫療衛生專業人員於指定國家進行紮根性、長期性定

點服務，其所參與之援外醫療活動、投入服務、配合措施(包含

援外次數、人數、時間等)等執行情形與統計。

(2)提供短期緊急救援服務，其所參與之援外醫療活動、投入服

務、配合措施(包含援外次數、人數、時間等)等執行情形與統

計。

5.3.2積極提供國際醫療援助，並協助培
育醫事人才(1/2)
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◼評分說明

2. 審查過去4年醫院參與國際衛生的積極度及人才培育之辦理情形，

包括：

(1)接受衛生福利部等政府相關單位委託，積極投入國外醫衛人才

培育，建立培訓制度，並配合政策招收國外醫事人員來台從事

臨床進修訓練之執行情形與統計。

(2)與國際上醫療衛生機構簽有建教合作、策略聯盟、技術合作計

畫等合約，並有實質交流合作績效。

[註]

1. 長期性定點服務係指同一定點合計3個月以上。

2. 醫衛人才培訓係包含各類醫事人員臨床專業訓練、醫品病安與醫管等訓練課程。

5.3.2積極提供國際醫療援助，並協助培
育醫事人才(2/2)
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5.4
配合其他國家政策
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◼評分說明

1.成立專責單位，進行衛生及司法主管機關所委託之醫療糾紛鑑

定工作，鑑定之機制、流程嚴謹，品質良好，並提供專業評析

意見及參與調解。

2.有計畫的培訓院內之鑑定專業人才。

3.輔導並協助區域內醫療機構，建立溝通、關懷機制(含員工)，辦

理醫事糾紛爭議之處理、預防相關教育訓練。

4.設有法醫部門或培育法醫相關專業人才，提供法醫鑑定、法醫

師法第九條所定檢驗或解剖屍體、法醫諮詢及法醫教學等服務

項目。(試)

5.4.1積極參與醫療糾紛鑑定及法醫服務工
作，培養專業人才，且品質良好(1/3)

22



◼評分說明

[註]

1. 司法機關所委託之案件鑑定成效，由醫院自行陳述。

2. 「鑑定之機制、流程嚴謹」係指專責單位負責研訂審查之標準作業流程，含案件

之分案原則、審查進度之稽催管控及建立複審之機制等，並落實執行。

3. 「品質良好」係參考衛生福利部提供之醫事鑑定監測指標季報表，包含各醫院之

審查案件數、時效、品質指標達成情形等。

4. 評分說明4列為試評項目，評量結果不納入審查成績計算。

5.4.1積極參與醫療糾紛鑑定及法醫服務工
作，培養專業人才，且品質良好(2/3)
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◼資料表填寫說明

➢ 設有法醫部門或培育法醫相關專業人才之執行情形

說明：

請自行陳述法醫部門或培育法醫相關專業人才，提供法醫鑑定、

法醫師法第九條所定檢驗或解剖屍體、法醫諮詢及法醫教學等

服務項目。

5.4.1積極參與醫療糾紛鑑定及法醫服務工
作，培養專業人才，且品質良好(3/3)
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◼評分說明

審查過去4年醫院配合衛生福利部政策推動智慧醫療之執行情況，
包括：

1.目前醫院宣告及實施電子病歷之執行成果。

2.輔導協助其他醫療機構實施電子病歷之具體成效。

3.發展智慧醫療解決方案，以提升病人安全、醫療品質與效率及

民眾就醫便利性，如：多元交換平台促進轉診服務、多元電子

支付、遠距醫療、行動醫療、人工智慧等。

4.推動智慧醫療的過程中，強化資訊安全與病人安全之具體作為。

5.4.2推動智慧醫療(1/3)
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◼資料表填寫說明

➢醫院發展智慧醫療解決方案及其成效

說明：

請條列式列舉出各個解決方案對於特定對象(指醫師、護理人員

或其他)可量化之具體成效(如：節省工時、降低成本、提升醫療

效能等)。

5.4.2推動智慧醫療(2/3)

26



◼資料表填寫說明

➢醫院推動智慧醫療強化資訊安全與病人安全之具體作為

說明：

請自行陳述醫院推動智慧醫療的過程中，強化資訊安全與病人

安全之具體作為

5.4.2推動智慧醫療(3/3)
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感謝聆聽敬請指教

說明會提問將納入本年度委員共識，

再放置本會網站供各界下載
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請掃描QR Code加入醫策會Line@

邀請您掃描加入
醫策會Line@，

與我們一同關心
國家醫療大小事！

29


